
供电质量和“两率”情况

郑州航空港兴港电力有限公司加强供用电安全运行管

理，在电力系统正常状况下，向客户提供的电能质量符合

国家及电力行业标准。其中，2024 年城网供电可靠率完成

值 99.99%，城网电压合格率 99.99%；上述指标完成均高于

《供电监管办法》和《供电服务“十项承诺”》要求标准。
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